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CHI SIAMO

L’Associazione Progetto Itaca Milano Odv € un’Organizzazione di volontariato iscritta al RUNTS - Raccolta
Generale n° 9462 del 22/12/2022 Fasc. n 8.5/2022/229. Ha sede a Milano, in via A. Volta 7/a, cap 20121 —
Codice Fiscale 97249300159; sito internet www.progettoitacamilano.org.

Progetto Itaca Milano promuove programmi di informazione, prevenzione, supporto e riabilitazione rivolti a
persone con disturbi della salute mentale e alle loro famiglie.

Visione

Crediamo che i disturbi della salute mentale siano patologie curabili e che ogni persona che ne & colpita meriti
un aiuto tempestivo, una diagnosi corretta e una cura efficace per condurre una vita piena e soddisfacente,
libera da stigma e pregiudizio.

Missione

Sensibilizzare la comunita per superare stigma e pregiudizio. Diffondere una corretta informazione per favorire
la prevenzione e |'orientamento alla cura. Sostenere le persone che soffrono di disturbi della salute mentale e
le loro famiglie nel percorso di recupero del benessere e della pienezza di vita.

Valori

e Indipendenza: agiamo liberi da ogni credo religioso e schieramento politico

e Accuratezza: prestiamo particolare attenzione ai costi e alla destinazione dei fondi

e Chiarezza: abbiamo obiettivi specifici e linee guida definite dei nostri progetti

e Formazione: crediamo nella necessita di una formazione strutturata, sistematica, gratuita e continua
di tutti i nostri volontari e operatori

e Solidarieta: lavoriamo a sostegno delle persone offrendo servizi completamente gratuiti, mostrando
particolare attenzione alle relazioni e concentrando il nostro lavoro sull’ascolto, il rispetto e la
valorizzazione della persona

e Volontariato: Progetto Itaca e un’Organizzazione di volontariato; per tal motivo crediamo fortemente
nel valore aggiunto del lavoro e I'impegno dei Volontari.
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http://www.progettoitacamilano.org/

ORGANI STATUTARI

e Presidente: Alessandro Dubini
e \Vice Presidente: Maria Caterina Gavazzeni*
e Tesoriere: Francesco Gavazzeni*

e Consiglieri:

o Rosa Campana*

o Marco Cerrato

o Roberta Flores

o Elisabetta Galleani*

o Enrico Lombardi*

o Ughetta Radice Fossati*

o Alberto Rigante*

o Marco Tramontin

o Mimosa Viglietti
e Organo di Controllo: Gianni laia
e Probiviri:

o Federico Guasti

o Margherita Gallizia di Vergano

o Maria Rita Surano

*Membri del Comitato Esecutivo
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| Progetti
ACCOGLIENZA E ASCOLTO

Linea di Ascolto

La Linea d’Ascolto & un progetto di accoglienza ed assistenza telefonica ad estensione nazionale specifico per
persone che soffrono di disagio psichico e per i loro familiari. Offre un ascolto empatico, teso al sostegno della
persona e all’orientamento alla cura nel mondo dei servizi della Salute Mentale.

Grazie a internet utenti e familiari oggi hanno maggiori possibilita di reperire informazioni sulle strutture e
sulle cure pertanto la Linea d’Ascolto, pur rimanendo un importante polo informativo, ha subito una
trasformazione diventando anche un servizio utilizzato da persone con disturbi maggiori cronici che sono alla
ricerca di sostegno, comprensione, vicinanza come momento di sfogo e occasione per rompere la solitudine,
I'isolamento e lo stigma nei quali la malattia li ha costretti.

39 volontari attivi
6.655 chiamate risposte
780 beneficiari del servizio
450 utenti prima chiamata

“Ad ogni turno cerco di ascoltare con empatia e rispetto le persone che chiamano,
e questo richiede una profonda accettazione dell’altro. Ogni persona infatti ha una
storia unica e porta con sé un enigma che non posso comprendere
completamente.

[l mio compito non e sciogliere i nodi o scoprire il mistero della sua sofferenza, ma
piuttosto accogliere la persona per cid che € o mi dice di essere, offrendo uno
spazio sicuro dove possa essere ascoltata senza giudizio”.

Luis, volontaria Linea d’Ascolto
Itaca Incontra

A fine 2024 Itaca Incontra ha compiuto il suo quarto anno di vita nel proporsi come punto di ingresso per le
richieste di aiuto verso Progetto Itaca. Nel gruppo dei 14 volontari dedicati, ¢’é stato un po’ di turn over, con
Iarrivo di un paio di volontari storici con una bella esperienza maturata negli anni in Linea d’Ascolto e Area
Ponte e due nuovi arrivati dal percorso delle formazioni Nami.

| contatti in corso d’anno, provenienti da linea telefonica e mail dedicate, arrivati a noi su segnalazione dei
curanti, amici e conoscenti oltre che da informazioni trovate in rete, sono stati 764, suddivisi abbastanza
equamente tra utenti e familiari.

Gli incontri realizzati sono stati 360 da cui sono emerse le 280 persone che hanno frequentato corsi e
partecipato a gruppi. | bisogni prevalenti che sono stati espressi:

. accoglienza, ascolto e supporto per emergere dalla confusione;

. informazioni e strumenti per conoscere meglio le strutture di cura;

. aiuto per migliorare le relazioni;

. conoscere, capire, acquisire strumenti per migliorare la consapevolezza del proprio disturbo o del

proprio familiare;
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. strumenti per sostenere la motivazione a recuperare il proprio benessere;

14 Volontari attivi

764 Richieste di contatto
360 Colloqui

280 Invii a programmi interni

| problemi piu frequentemente riscontrati: paura e stigma, trovare informazioni facilmente fruibili sui servizi
offerti dal territorio, difficolta nel passaggio da percorso adolescenti ad adulti (da UONPIA a CPS), difficolta nel
passaggio da crisi a continuita di cura sul territorio (da SPDC a CPS), difficolta di accoglienza, fissare
appuntamento nei CPS, difficolta nel condividere un adeguato percorso di cura, ricovero, riabilitazione,
comunita, CPS, piano di recovery.

Con i volontari dedicati ci siamo confrontati molto, attraverso incontri di coordinamento settimanali, che ci
hanno permesso di crescere e consolidare la nostra formazione e capacita di accoglienza e ascolto. Abbiamo
imparato e messo a punto la capacita di comprendere il bisogno delle persone e via via sistematizzato |l
bagaglio delle conoscenze per orientare al meglio verso i percorsi di cura.

Abbiamo imparato a lavorare insieme, a conoscere meglio |'associazione, a valorizzare il contributo di ogni
progetto a beneficio di chi si e rivolto a noi. In questo siamo anche stati aiutati dagli incontri periodici con il
nostro supervisore, la psichiatra Grazia Losi che sin dall'inizio ci ha offerto il suo confronto e sostegno
professionale.

Abbiamo messo a punto linee guida, protocolli operativi e un programma di formazione che abbiamo messo
a disposizione dei nuovi volontari anche di altre sedi (Torino, Bergamo, Lamezia Catanzaro) che stanno
cimentandosi con I'implementazione di tale servizio.

Abbiamo compreso la complessita dell’associazione e della realta territoriale di Itaca e come valorizzare il
nostro lavoro collaborando e facendo rete.

L'impegno prosegue a valorizzare nel gruppo le nostre attitudini ed esperienze nella consapevolezza che stare
bene noi e il presupposto per poter essere di aiuto anche agli altri.

INCLUSIONE SOCIALE

Gruppi di Auto Aiuto

Incontri di supporto tra persone accomunate da un’esperienza di disagio psichico vissuto in prima persona o,
indirettamente, in famiglia. L'obiettivo & far uscire dall'isolamento emotivo e sociale chi soffre di un disturbo
mentale, o di un familiare, e di aiutarlo a mettere in atto i cambiamenti necessari per modificare pensieri e
comportamenti disfunzionali che lo impediscono, grazie alla condivisione del proprio vissuto doloroso e
all’ascolto attento dei partecipanti, in un contesto accogliente, solidale e non giudicante.

Da qualche anno si assiste ad un cambiamento progressivo delle caratteristiche dei partecipanti ai gruppi con
un importante abbassamento dell’eta media e un bilanciamento dei generi rappresentati; anche dal punto di
vista dell’area diagnostica di provenienza, I'ambito dei disturbi dell’'umore non & piu dominante come in
passato, ma partecipano persone con disturbi in tutta la gamma del disagio psichico.

Gruppi per Utenti Gruppi per Familiari
5 Gruppi attivi 10 Gruppi attivi

59 Partecipanti 80 Partecipanti
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11 Facilitatori 15 Facilitatori

Club Itaca

Programma diurno per lo sviluppo dell’autonomia socio-lavorativa di persone con una storia di disturbo
mentale maggiore. Accreditato sul modello di riabilitazione psichiatrica “Clubhouse International” (dal 2015)
e in partenariato con Fountain House New York nell’ambito del premio internazionale Hilton, Club Itaca Milano
tiene corsi di introduzione al Modello Clubhouse agli altri Club italiani.

Nel corso del 2024 ¢ proseguito il lavoro del Work-Ordered-Day, la Giornata Strutturata sul Lavoro, organizzata
con 2 unita di lavoro: attivita pratiche (cucina, giardinaggio, Formazione-Cultura-Sport e manutenzione) e
attivita di ufficio come segreteria, comunicazione, advocacy, orientamento e iscrizione nuovi soci; nell’anno, a
tali attivita si e aggiunto il supporto all’associazione Progetto Itaca nella gestione della reception e del
centralino.

I 2024 ha anche visto il completamento del processo del terzo Accreditamento presso Clubhouse
International, con I'implementazione delle azioni di miglioramento elaborate dalla Faculty; tra queste:

- L’apertura delle pagine social (Facebook e Instagram) di Progetto Itaca Milano, che Club Itaca sta
sviluppando e curando con un gruppo di lavoro dedicato.

- Il prolungamento dell’orario di apertura del Club ogni mercoledi fino alle 19 per arricchire I'offerta
del tempo libero per i soci, gia ricca anche grazie alle attivita dei volontari dell’Area Ponte, con uscite
culturali, presentazioni serali di libri con 'autore e aperitivo, attivita sportive (tiro con I'arco,
trekking, tennis, corsa e camminata con il progetto Runchallenge) e vacanze in autogestione (nel
2024 la settimana a Pontremoli, quella a Rimini con il progetto Esportiamoci, oltre a due giorni alle
Cinque Terre).

- Il potenziamento delle sinergie gia attive con Job Station intorno all’Area Lavoro, con la creazione di
postazioni lavoro di “transizione” verso il lavoro esterno e I'apertura verso progetti di inclusione del
Tavolo Salute mentale del Comune di Milano con corsi, laboratori e tirocini.

Nel 2024 sono stati portati a termine due importanti progetti avviati nel 2023: Tutti Matti Per | Cani e Second
Chance. E proseguito il Gruppo Giovani e si & rinnovata la partecipazione di Club Itaca ai progetti Forum,
Lavorare in Salute e AccogliMI+, tutti gruppi di lavoro vitali all'interno della rete del Comune di Milano e delle
associazioni territoriali.

Sempre importante il programma “Rotta verso Casa”, che offre percorsi di autonomia abitativa di lungo
termine (da 3 a 6 anni) per persone con una storia di disagio psichico, soci di Club Itaca. Nel 2024 € proseguita
a pieno regime |'attivita di affiancamento nella gestione della vita quotidiana nell’appartamento di Viale
Brianza, concesso in convenzione dal Comune di Milano nell’ambito del progetto di valorizzazione sociale dei
beni immobili requisiti alla criminalita. Tre gli inquilini, tutti soci di Club Itaca e Job Stationer; per due di essi si
prospetta un’uscita e I'ingresso in una casa propria nel corso del 2025. Il loro posto sara offerto ad altri soci.

Nel 2024 lo staff di Club Itaca e di Job Station ha realizzato il progetto “Piu Pari, Meno Pare”, in collaborazione
con La Direzione Generale Giovani e Sport del Comune di Milano e la coop. Sociale Coesa, grazie a un
contributo di Fondazione di Comunita Milano. Lo scopo € "avvio di gruppi giovanili di supporto tra pari presso
alcuni luoghi dell’aggregazione giovanile gestiti dal Comune. P. Itaca si € occupata di formare i facilitatori di
tali gruppi e affiancarli nell’avvio. Una quindicina i facilitatori formati e attivi oggi su tre gruppi, che coinvolgono
ciascuno una dozzina di partecipanti. Circa 50 i beneficiari complessivi.

Avviata anche una collaborazione con la Fondazione Bongiorno con la quale si pensa ad un intervento di
riorganizzazione del terrazzo e delle attivita nel verde.

Rimane attiva la collaborazione con il MOVI nell’ambito del servizio civile universale. Nell’ambito cucina, da
sottolineare la collaborazione settimanale con Sauro Ricci, chef dell’'unico ristorante vegetariano stellato
d’Italia, il Joya di Milano, che ha studiato menu settimanali ad hoc per il Club.
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247 Soci iscritti

6 4 Soci attivi mese

4 Persone di staff

36 Media soci al lavoro mese (compreso Job Station)
JOB Stations

Centro di lavoro a distanza assistito per l'inclusione lavorativa di persone con storie di disagio psichico, in
collaborazione con Fondazione Italiana Accenture.

| 23 lavoratori attivi nel 2024 nell’ambito di Job Station alternano la frequenza a Job Station con giornate di
lavoro da casa e giornate presso I'azienda. Questa forma ibrida & ormai lo standard accettato e positivo per
tutti. Questa flessibilita ormai consolidata permette di modulare la presenza in JS a seconda delle esigenze
personali del lavoratore o dell’azienda. La fascia del mattino € la piu frequentata.

Nel 2024 abbiamo inserito 4 nuovi job stationers che hanno iniziato uno stage con 3 nuove aziende: DHL
Express, Close to Media e TESI Group. | due tirocini attivati con TESI sono terminati a novembre (prima del
termine), uno a causa del superamento di un concorso pubblico da parte dello stagista e I'altro per difficolta
personali. Con 'azienda pero siamo gia in procinto di iniziare un nuovo inserimento nei primi mesi del 2025.

13 le Aziende partner: Accenture |BCG | Manpower | Istituti clinici humanitas | Nadara | Alfasigma | Centro
Diagnostico Italiano | SPB | AUTO1 | DHL Express | Close To Media | TESI Group | Golden Goose. 17 le aziende
incontrate nell’anno, alle quali & stato presentato il programma Job Station.

Nel corso dell’anno sono partiti due importanti progetti in collaborazione con il Comune di Milano e alcuni enti
del territorio:

e |avorare in Salute: progetto che si propone di sostenere l'inclusione attiva e l'integrazione socio
lavorativa delle persone con disagio psichico. Vede coinvolti 5 partner appartenenti al Coordinamento
Milanese del Terzo Settore per la salute mentale insieme ai CPS delle ASST milanesi e al Comune di
Milano;

e R3-Insieme per la Recovery: progetto che intende sperimentare modalita innovative nelle pratiche in
salute mentale a livello cittadino, adottando il modello del Budget di Salute, con azioni legate
all’abitare, all’ inclusione, alla risocializzazione, riabilitazione, avviamento al lavoro, supporto ai
familiari. Progetto che coinvolge 16 partner del terzo settore insieme 4 ASST milanesi e un’ampia rete

territoriale.
23 Job Stationer attivi nell’anno
1 4 Di cui, a tempo indeterminato
4 Nuovi contratti dell’anno
1' 5 Persone di staff (full time equivalente)
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PREVENZIONE

Progetto Prevenzione nelle Scuole

Il progetto Prevenzione nelle Scuole continua a riscuotere un alto interesse da parte delle scuole stesse, delle
istituzioni, delle famiglie; riesce a coinvolgere un alto numero di volontari e a incontrare un significativo
numero di studenti. Anche nel 2024, tenendo conto delle risposte al questionario finale che viuene
somministrato al termine di ogni incontro, da diversi anni, & stata aggiornata la presentazione generale, con
maggiore spazio dedicato ai fattori protettivi e ai fattori di rischio che influenzano la salute mentale. | risultati
dei questionari di feedback mostrano un gradimento degli incontri sempre molto alto e confermano il fatto
che i ragazzi mantengono un buon interesse, apprendono nuove informazioni e sono coinvoti direttamente
dalle tematiche affrontate.

33 Istituti su Milano e Provincia

3 . 3 14 Studenti coinvolti

16 Volontari attivi

23 Psichiatri coinvolti negli incontri

Nel corso del 2024 é stata realizzata una prima edizione del Corso Parole O_Stili, in collaborazione con
I’Associazione Parole O_stili. Il progetto € nato nel 2023 per sensibilizzare gli studenti all’'uso consapevole e
responsabile della parola in rete e per formarli a una comunicazione inclusiva di chi soffre di problemi di salute
mentale: dal linguaggio dell’esclusione al linguaggio dell’accoglienza.

Il progetto pilota si & cosi strutturato:

Una volontaria, attivista digitale di Progetto Itaca, che ha seguito lo specifico corso di formazione tenuto dagli
esperti della comunicazione di Parole O_stili, ha presentato a 16 studenti di quarta del liceo Severi di Milano
il Manifesto della Comunicazione non Ostile, che raccoglie dieci principi per migliorare lo stile ed il
comportamento di chi sta in rete. Gli studenti hanno portato il loro contributo, arricchendo la presentazione
in base alla loro esperienza e I'attivita é stata integrata nei PCTO (Percorsi per le competenze trasversali e per
I'orientamento).

Al termine degli incontri gli studenti partecipanti sono diventati a loro volta formatori e nel corso del 2025
formeranno 9 classi seconde della loro scuola. Il Manifesto della Comunicazione non Ostile & stato arricchito
dai ragazzi con i brevi filmati e altro materiale documentaristico a loro scelta.

Ending the Silence

Gli incontri rivolti a genitori di adolescenti e personale scolastico di scuole secondarie superiori creano uno
spazio di dialogo accogliente, aperto e positivo, fornendo strumenti concreti per cogliere i segnali d’allarme di
un disturbo e rispondere efficacemente.

Nel 2024 si e constatato un aumento nell’interesse e nella partecipazione, raggiungendo pil del doppio delle
persone rispetto all’anno passato. In particolare, sono risultati maggiormente recettivi i genitori sempre piu a
contatto con i cambiamenti e le nuove sfide dei figli in eta adolescenziale. | feedback raccolti alla fine degli
incontri sono molto positivi e incoraggiano a continuare a implementare il programma NAMI - Ending The
Silence.

EtS Genitori ] \ EtS Insegnanti
6 ’ Corsi tenuti nell’anno ‘ 4
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213 ’ Tot. Partecipanti nell’anno ‘ 65

2 ‘ Tot. formatori nell’anno ‘ 2

FORMAZIONE

Corso di formazione base, Formazione permanente e Formazione
di secondo livello.

Il Corso Base volontari si & tenuto in presenza dal 16/9 al 25/11/24 ed é stato realizzato con la collaborazione
del Dip. Salute Mentale e Dipendenze ASST Fatebenefratelli — Sacco e del Dip. di Salute Mentale del Policlinico.

Come ogni anno il programma ha alternato le lezioni tenute dai professionisti e le presentazioni dei progetti a
cura dei coordinatori e dei volontari con maggiore esperienza, focalizzandosi sulla missione e visione
dell’associazione e le finalita dei progetti di informazione e prevenzione, sostegno e riabilitazione.

Il piu sentito grazie ai professionisti che si sono succeduti in aula nell’erogazione delle lezioni: le dottoresse
llaria di Bernardo, Miriam Olivola, Laura Bellini, Nicolaja Girone; il dottor Gianluigi Tacchini.

| partecipanti che hanno portato a termine il corso sono stati 39. Incontrati successivamente per raccogliere i
feedback sulla partecipazione al corso e condividere I'orientamento verso i progetti per completarne la
formazione teorica specifica, essere accolti nel gruppo dei volontari dedicati ed avviare gli affiancamenti
previsti. Il maggior numero & stato inserito in Linea d’Ascolto.

Tre i momenti formativi per la Formazione Permanente, tutti organizzati nel primo semestre 2024, rivolti a
tutti i volontari. Si sono tenuti nello spazio della Casa delle Donne in via Marsala 10 e hanno visto la
partecipazione complessiva di 111 volontari. | temi trattati sono stati:

- L'uso problematico di internet e la salute mentale - A cura della dott.ssa Ilaria di Bernardo Psichiatra
ASST Fatebenefratelli Sacco.

- | servizi per la cura: il concetto di rete - A cura della dott.ssa Francesca Maria Sparacio, medico e
volontaria di Progetto Itaca.

- Pediatra e Medico di Medicina Generale nella prevenzione e nella cura — A cura della dott.ssa Daniela
Tognetti, pediatra e volontaria di Progetto Itaca e della dott.ssa Tiziana Danesi, medico di medicina
generale.

Ogni Coordinatore di Progetto ha inoltre curato gli incontri di Formazione di secondo livello, attinenti i principi
chiave dello specifico progetto e corredati dai necessari affiancamenti operativi per i nuovi volontari.

39 Volontari che hanno completato il Corso Base
111 Volontari che hanno partecipato ai 3 incontri della Formazione Permanente
9 | Professionisti formatori

Corsi di formazione NAMI

Corsi basati sul programma NAMI (National Alliance on Mental Iliness) e fondati sulla valorizzazione del
supporto tra pari.

Famiglia a Famiglia

6 i corsi per familiari NAMI Famiglia a Famiglia realizzati nel 2024 grazie all’ impegno di 13 formatori. | familiari
coinvolti che hanno portato a termine il percorso sono stati 92. Nelle varie edizioni, eterogenee quanto a
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relazioni di parentela e patologie, € stata constatata I'efficacia del percorso fatto insieme da pit componenti
della medesima famiglia. Gestire in maniera consapevole e coesa la difficile relazione con la persona che non
sta bene aiuta tutti. Numerose le richieste di proseguire il percorso nei gruppi di auto aiuto per familiari di
Progetto Itaca oltre che nei gruppi terapeutici che diverse strutture di cura cominciano ad offrire alle famiglie.
Il corso Famiglia a Famiglia anche quest’anno si € confermato essere il progetto di sostegno pil rispondente
ai bisogni riscontrati. Ricevere informazioni scientificamente provate con una modalita facilmente fruibile
insieme alla possibilita del confronto tra pari, senza giudizio alcuno ma con grande empatia, & sempre molto
apprezzato da tutti.

6 Corsi FaF realizzati nell’anno

92 Partecipanti totali

13 Formatori volontari attivi
Pari a pari

| corsi Pari a Pari sono stati tre nell’anno: due in presenza e uno online, a vantaggio delle associazioni di Genova,
Bologna, Firenze, Roma, Catanzaro Lamezia, Lecce, Campobasso, Palermo, Padova, Bari.

Nel 24 si sono uniti al team dei formatori due nuove risorse, che hanno completato il Training di maggio 23:
Chiara Di Lorenzo e Francesco Faoro. Grazie all'impegno e all’affidabilita di tutto il team, i corsi vengono tenuti
con molta serieta e attenzione verso i tutti i partecipanti. Durante il corso online per le altre associazioni P.
Itaca d’Italia, & stato possibile notare una tendenza ad abbandonare il corso prima del termine. Un dato che
conferma lI'importanza di una adeguata informazione pre-corso sulle caratteristiche dell’esperienza del PaP,
in modo che arrivino a frequentare persone motivate che possano in futuro diventare Formatori attivi nelle
varie citta, sempre in seguito ad adeguata formazione, a cura dei Trainers dell’associazione di Milano.

3 Corsi PaP realizzati nell’anno

53 Partecipanti totali

5 Formatori volontari attivi
Basics

Gruppi di formazione e supporto per caregiver e genitori di giovani tra i 14 e i 25 anni con una sofferenza
mentale in corso, sul modello dei corsi Famiglia a Famiglia.

2 Corsi Basics realizzati nell’anno
2 1 Partecipanti totali
4 Formatori volontari attivi

Corso Progetto Itaca — “Parole O _stili”

Corso sulla comunicazione non ostile, in collaborazione con I'associazione Parole Ostili di Trieste, che ha
I'obiettivo di portare una modalita di relazione non ostile, soprattutto nella comunicazione digitale e social,
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molto utilizzata dai giovani. La formazione e dedicata ai volontari di Progetto Itaca e giovani di eta compresa
tra 20 e 30 anni, che diventeranno formatori degli studenti degli istituti scolastici superiori. La realizzazione
del progetto affianca il progetto scuola in alcuni incontri nelle medesime classi con questa finalita.

Sono stati realizzati 6 incontri teorici e 3 incontri di esercitazioni pratiche, con 11 giovani volontari coinvolti.

COMUNICAZIONE

Comunicazione interna e online

Continua anche quest’anno ['attivita di comunicazione interna, uno strumento fondamentale per rimanere
aggiornati sull’operato dei diversi progetti. Intensa I'attivita di ufficio stampa che ha dato molta visibilita a Itaca
con 'uscita di oltre 50 articoli su Milano. | numeri riguardo la comunicazione online sono in costante crescita,
segno che i social network stanno diventando un fondamentale strumento di contatto diretto con la societa.

Inoltre prosegue il progetto nazionale “Attivismo Digitale” che, grazie al prezioso contributo di 54 attivisti, ha
permesso la pubblicazione su Itaca Blog di 60 articoli sulla salute mentale. Il sito di Milano ha visto un aumento
del flusso di visualizzazioni, confermandosi il pil visitato tra quelli delle Associazioni locali.

Campagna 5x1000

E stata portata avanti la campagna 5x1000 “L’Elefante nella Stanza” (nata nel 2021 con la “firma” creativa di
Dentsu Italia) per sostenere, attraverso programmi di informazione, prevenzione, supporto e riabilitazione, le
persone affette da disturbi mentali e le loro famiglie. Progetto Itaca Milano ha contribuito a una diffusione su
tutti i media della campagna, con particolare rilievo a pit di 350 apparizioni televisive.

EVENTI E MANIFESTAZIONI

La raccolta fondi da eventi e manifestazioni ha confermato 'andamento crescente dei fondi raccolti iniziato
gia nel 2022. Per il dettaglio delle entrate si rimanda a quanto descritto nel capitolo dedicato della Relazione
di Missione, Allegato C, pag. 19 e seguenti.

Il 18 giugno, nella splendida cornice del Pirelli HangarBicocca, gentilmente concessa dalla famiglia Tronchetti
Provera, ha avuto luogo I'evento “Il Bel Viaggio”: una serata magica calata nell’atmosfera dei Sette Palazzi
Celesti di Anselm Kiefer. La charity dinner, giunta alla 6° edizione e sostenuta da un folto numero di aziende,
ha visto la presenza di oltre 500 persone.

In occasione della Giornata Mondiale per la Salute Mentale (10 ottobre) ha avuto luogo la 10° edizione della
campagna nazionale “Tutti Matti per il Riso”. Nelle piazze e sui sagrati di Milano erano presenti alcune decine
di volontari.
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BILANCIO 2024: STATO PATRIMONIALE, RENDICONTO ECONOMICO, RELAZIONE DI
MISSIONE

ENTE DEL TERZO SETTORE Progetto Itaca Milano ODV - C.F.97249300159
Mod. A - STATO PATRIMONIALE

31/12/2023 31/12/2024
ATTIVO
Il - Immobilizzazioni finanziarie
1) partecipazioni in:
a) imprese controllate € - | € -
b) imprese collegate € - | € -
c) altre imprese (partecipazione Fondazione Progetto Itaca) € 60.000 | € -
Totale partecipazioni € 60.000 | € -
2) crediti
a) imprese controllate
esigibili entro I'esercizio successivo € - | € -
esigibili oltre |'esercizio successivo (depositi cauzionali) € 19.937 | € 18.500
Totale crediti imprese controllate € 19.937 | € 18.500
Totale crediti € 19.937 | € 18.500
3) altri titoli € - | € -
Totale immobilizzazioni finanziarie € 79.937 | € 18.500
| TOTALE IMMOBILIZZAZIONI € 79.937 | € 18.500
C) ATTIVO CIRCOLANTE
Il - Crediti )
3) verso enti pubblici
esigibili entro I'esercizio successivo € 32.378 | € 6.552
esigibili oltre |'esercizio successivo € - | € -
Totale crediti verso enti pubblici € 32378 | € 6.552
4) verso soggetti privati per contributi
esigibili entro I'esercizio successivo € 49.168 | € -
esigibili oltre I'esercizio successivo € - | € -
Totale crediti verso soggetti privati per contributi € 49.168 | € -
6) verso altri enti del Terzo settore
esigibili entro |'esercizio successivo € 23.650 | € -
esigibili oltre |'esercizio successivo € - | € -
Totale crediti verso altri enti del Terzo settore € 23.650 | € -
12) verso altri
esigibili entro I'esercizio successivo € - | € -
esigibili oltre I'esercizio successivo € - | € -
Totale crediti verso altri € - | € -
Totale crediti € 105.196 | € 6.552
111 - Attivita finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni
1) partecipazioni in imprese controllate € - | € -
2) partecipazioni in imprese collegate € - | € -
3) altri titoli € 100.000 | € 100.000
Totale attivita finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni € 100.000 | € 100.000
IV - Disponibilita liquide
1) depositi bancari e postali € 420.742 | € 726.745
2) assegni € - | € -
3) danaro e valori in cassa € 4.037 | € 1.027
Totale disponibilita liquide € 424.779 | € 727.772
TOTALE ATTIVO CIRCOLANTE € 709.912 | € 852.824
D) RATEI E RISCONTI ATTIVI € - | € -
Totale Attivo € 709.912 | € 852.824
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PASSIVO

A) PATRIMONIO NETTO

| - Fondo di dotazione dell'ente 1 € 76.952 | € 76.952
Il - Patrimonio vincolato )
1) riserve statutarie € 623.565 [ € 502.198
2) riserve vincolate per decisione degli organi istituzionali € - | € -
3) riserve vincolate destinate da terzi € - | € -
Totale patrimonio vincolato € 623.565 | € 502.198
. . . ~
111 - Patrimonio libero
1) riserve di utili o avanzi di gestione € -
2) altre riserve € - | € -
Totale patrimonio libero € - | € -
IV - Avanzo/Disavanzo d'esercizio 1 € (121.366)| € 165.381
|TOTALE PATRIMONIO NETTO | € 579.151 | € 744.531
B) FONDI PER RISCHI E ONERI
1) per trattamento di quiescenza e obblighi simili € - | € -
2) per imposte, anche differite € - | € -
3) altri € - | € 15.000
|TOTALE FONDI PER RISCHI E ONERI | € - e 15.000
|C) TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO | € 98.258 | € 56.801
D) DEBITI
7) debiti verso fornitori
esigibili entro |'esercizio successivo € 11.773 | € 11.410
esigibili oltre I'esercizio successivo € - | € -
Totale debiti verso fornitori € 11.773 | € 11.410
9) debiti tributari
esigibili entro I'esercizio successivo € 20.730 | € 24.562
esigibili oltre |'esercizio successivo € - | € -
Totale debiti tributari € 20.730 | € 24.562
|TOTALE DEBITI | € 32.503 | € 35.972
[E) RATEI E RISCONTI PASSIVI [ € - e 520
| Totale Passivo le 709.912 |€  852.824
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ENTE DEL TERZO SETTORE Progetto Itaca Milano ODV - C.F. 97249300159

Mod. B - RENDICONTO GESTIONALE

2023 2024 2023 2024
ONERI E COSTI PROVENTI E RICAVI
A) Costi e oneri da attivita di interesse b A) Ricavi, rendite e proventi da attivitd di’
generale interesse generale
1) Materie prime, sussidiarie, di consumo 1) Proventi da quote associative e apporti
le di merej € 3711 | € 4311 | doi fondatari € 4.800 | € 4.750
2) Servizi 2) Proventi dagli associati per attivita
€ 110.807 | € 89.380 [mutualistiche € - € -
3) Godimento di beni di terzi (%) 3) Ricavi per prestazioni e cessioni ad
€ 90.580 | € 94.339 |associati e fondatori € - € -
4) Personale (%) € 327.154 | € 353.360 |4) Erogazioni liberali € 285.797 | € 579.996
5) Ammortamenti € - € - |5) Proventi del 5 per mille € 18.197 | € 17.553
6) Accantonamenti per rischi ed oneri € - € 15.000 |6) Contributi da soggetti privati (bandi) € 56.611 | € 60.139
7) Oneri diversi di gestione € - € - |7) Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi |€ - € -
8) Rimanenze iniziali € - |€ - [8) Contributi da enti pubblici € 41.537 | € 19.315
9) Proventi da contratti con enti pubblici | € - |€ -
10) Altri ricavi, rendite e proventi € - |€ -
11) Rimanenze finali € - |€ -
Totale | € 532.252 | € 556.390 Totale | € 406.942 | € 681.753
Avanzo/Disavanzo attivita di
interesse generale (+/-) € (125.310) € 125.363
B) Costi e oneri da attivita diverse" B) Ricavi, rendite e proventi da X
attivita diverse
1) Materie prime, sussidiarie, di consumo 1) Ricavi per prestazioni e cessioni ad
e di merci 3 € associati e fondatori & €
2) Servizi € € 2) Contributi da soggetti privati € €
3) Godimento di beni di terzi 3) Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi
€ € € €
4) Personale € € 4) Contributi da enti pubblici € €
5) Ammortamenti € € 5) Proventi da contratti con enti pubblici e €
6) Accantonamenti per rischi ed oneri € € 6) Altri ricavi, rendite e proventi € €
7) Oneri diversi di gestione € € 7) Rimanenze finali € €
8) Rimanenze iniziali
Totale | ¢ € Totale | ¢ €
Avanzo/Disavanzo attivita diverse (+/-
)|€ €
C) Costi e oneri da attivita di C) Ricavi, rendite e proventi da b
raccolta fondi attivita di raccolta fondi
1) Oneri per raccolte fondi abituali € 44.815 | € 48.637 | 1) Proventi da raccolte fondi abituali € 79.929 | € 99.090
2) Oneri per raccolte fondi occasionali € 161.716 | € 69.448 [2) Proventi da raccolte fondi occasionali € 239.865 | € 249.305
3) Altri oneri (compreso% personale) € 56.558 | € 51.714 |3) Altri proventi € 44,052 | € 22.867
Totale | € 263.089 | € 169.799 Totale | € 363.846 | € 371.262
Avanzo/Disavanzo attivita di raccolta
fondi (+/-) | € 100.757 | € 201.463
Progetto Itaca Milano OdV — Relazione annuale 2024 || 14



D) Costi e oneri da attivita
finanziarie e patrimoniali

D) Ricavi, rendite e proventi da b
attivita finanziarie e patrimoniali

1) Su rapporti bancari € - |€ - |1) Da rapporti bancari € - |€ 1.222
2) Su prestiti € - |€ - |2) Da altri investimenti finanziari € - |€ -
3) Da patrimonio edilizio € - |€ - |3) Da patrimonio edilizio € - |€ -
4) Da altri beni patrimoniali € - |€ - |4) Da altri beni patrimoniali € - |€ -
5) Accantonamenti per rischi ed oneri € - |€ - |5) Altri proventi € - |€ =
6) Altri oneri € - |€ 60.000
Totale | € - |€ 60.000 Totale | € - |€ 1.222
Avanzo/Disavanzo attivita
finanziarie e patrimoniali (+/-) € - € (58.778)
E) Costi e oneri di supporto E) Proventi di supporto generale
generale
1) Materie prime, sussidiarie, di consumo 1) Proventi da distacco del personale
e di merci € 1224 [ € 1.052 € € -
2) Servizi € 31.535 | € 37.789 |2) Altri proventi di supporto generale € -
3) Godimento di beni di terzi (%) € 4.057 | € 4.498
4) Personale (%) € 59.997 | € 59.328
5) Ammortamenti € - | € -
6) Accantonamenti per rischi ed oneri € - | € =
7) Altri oneri € - | € -
Totale | € 96.813 | € 102.667 Totale | € - € -
Totale oneri e costi | € 892.154 | € 888.856 Totale proventi e ricavi | ¢ 770.788 | € 1.054.237
Avanzo/Disavanzo d’esercizio
prima delle imposte +/(-) | € (121.366) | € 165.381
Imposte € €
Avanzo/Disavanzo d'esercizio
+(-) |[€  (121.366)| € 165.381
COSTI E PROVENTI FIGURATIVI K
2023 2024 2023 2024
Costi figurativi X X Proventi figurativi
1) da attivita di interesse generale € € - 1) da attivita di interesse generale € € -
2) da attivita diverse € € - 2) da attivita diverse € € -
Totale € - € - Totale € - € -
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Mod. C - RELAZIONE DI MISSIONE

INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE e MISSIONE

L'Associazione nasce nel 1999 per opera di un gruppo di volontari con l'intento di attivare iniziative e progetti
di prevenzione, informazione e riabilitazione rivolti a soggetti affetti da disturbi della Salute Mentale e di
sostegno alle loro famiglie perseguendo |'obbiettivo di replicare il proprio modello e le proprie linee guida sul
territorio nazionale.

ATTIVITA DI INTERESSE GENERALE DI CUI ALL'ART. 5 RICHIAMATE NELLO STATUTO

L'Associazione si propone di raggiungere i suoi obiettivi attivando opportuni e qualificati interventi attraverso
lo svolgimento in via principale delle seguenti attivita di interesse generale: 3.1 in relazione alle attivita di
interventi e servizi sociali di cui all'articolo 5, c. 1, lett. a) del D. Lgs. 117/17 realizza servizi per: - |'accoglienza
telefonica messa a disposizione delle persone che soffrono di disturbi psichici e dei loro familiari sul territorio
nazionale; - I'organizzazione di gruppi di auto aiuto per utenti e famiglie; - I'organizzazione di corsi tra i quali
quelli che si ispirano ai manuali dell'Associazione Americana "National Alliance on Mental lliness"; -
I'organizzazione di momenti di incontro, sostegno e informazione a favore di utenti e famiglie; - I'autonomia
sociale e lavorativa di persone con disturbi mentali; - l'informazione e prevenzione per la salute mentale in
incontri dedicati agli studenti, genitori, insegnanti degli istituti scolastici; - I'orientamento verso strutture
specialistiche delle persone affette da disturbi della Salute Mentale, favorendo il rapporto iniziale tra paziente
e strutture sanitarie; 3.2 in relazione alle attivita di servizi finalizzati all'inserimento o al reinserimento nel
mercato del lavoro dei lavoratori e delle persone svantaggiate, di cui all'articolo 5, c. 1, lett. p) del D. Lgs.
117/17 realizza servizi per: - inserire nel mondo del lavoro le persone con disturbi mentali nelle modalita piu
corrette e tutelanti; 3.3 in relazione alle attivita di alloggio sociale, di cui all'articolo 5, c. 1, lett. q) del D. Lgs.
117/17 realizza servizi per: - costruire a favore delle persone con disturbi mentali una propria autonomia
rispetto alla gestione della vita in casa; 3.4 in relazione alle attivita di organizzazione e gestione di attivita
culturali, artistiche o ricreative di interesse sociale, di cui all'articolo 5, c. 1, lett. i) del D. Lgs. 117/17 realizza
servizi per: - offrire alle persone con disturbi mentali attivita formative, di animazione sociale e benessere
psico-fisico incluse rassegne cinematografiche; 3.5 in relazione alle attivita di promozione e tutela dei diritti
umani, civili, sociali e politici, di cui all'articolo 5, c. 1, lett. w) del D. Lgs. 117/17 realizza servizi per: - contribuire
con opportuni interventi e contatti con le istituzioni pubbliche e private, ad assicurare il rispetto e la tutela dei
diritti delle persone affette da disturbi della Salute Mentale; 3.6 in relazione alle attivita di educazione,
istruzione e formazione professionale, di cui all'articolo 5, c. 1, lett. 1) e di formazione universitaria e
professionale di cui alla lett. g), del D. Lgs. 117/17 realizza servizi per: - la formazione di operatori volontari,
famigliari, caregiver professionisti del settore; 3.7 in relazione all'attivita di ricerca scientifica di particolare
interesse sociale di cui alla lett. h), del D. Lgs. 117/17. Le attivita sopra richiamate relative ai singoli ambiti sono
elencate in via esemplificativa e non esaustiva.

SEZIONE DEL REGISTRO UNICO NAZIONALE DEL TERZO SETTORE IN CUI L'ENTE E ISCRITTO
Raccolta Generale n° 9462 del 22/12/2022 Fasc. n 8.5/2022/229 (Organizzazioni di Volontariato)
SEDE
Sede legale e operativa: Via Alessandro Volta 7/A — Milano — Lombardia
ATTIVITA SVOLTE NELL’ANNO SOLARE
Per tutte le attivita svolte si rimanda alla Relazione annuale 2024
DATI SUGLI ASSOCIATI O SUI FONDATORI E SULLE ATTIVITA SVOLTE NEI LORO CONFRONTI

Al 31 dicembre 2024 I'Associazione conta 190 soci. L’Associazione attiva iniziative e progetti di prevenzione,
informazione e riabilitazione rivolti a soggetti affetti da disturbi della Salute Mentale e di sostegno alle loro
famiglie perseguendo |'obbiettivo di replicare il proprio modello e le proprie linee guida sul territorio nazionale.
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INFORMAZIONI SULLA PARTECIPAZIONE DEGLI ASSOCIATI ALLA VITA DELL'ENTE

Sono Soci dell'Associazione le persone fisiche che, condividendo le finalita dell'Associazione, avendo maturato
almeno 6 mesi di volontariato attivo nell'Associazione medesima e/o avendo favorito I'Associazione dal punto
di vista economico e relazionale, chiedono di aderirne, impegnandosi a partecipare attivamente ed in modo
continuativo, attraverso prestazioni personali, volontarie e gratuite, alle attivita dell'Associazione.

CRITERI APPLICATI NELLA VALUTAZIONE DELLE VOCI DEL BILANCIO, NELLE RETTIFICHE DI VALORE E NELLA
CONVERSIONE DEI VALORI NON ESPRESSI ALL'ORIGINE IN MONETA AVENTE CORSO LEGALE NELLO STATO

Il bilancio € stato redatto sulla base di quanto previsto dall’art. 13 del D. Lgs 117/2017 e dal principio contabile
OIC 35, quindi in maniera conforme alle clausole generali, ai principi generali di bilancio e ai criteri di
valutazione di cui, rispettivamente, agli art. 2423, 2423 bis e 2426 del Codice civile e ai principi contabili
nazionali, in quanto compatibili con I'assenza dello scopo di lucro e con le finalita civiche e solidaristiche e di
utilita sociale dell’Associazione.

In particolare, la valutazione delle voci di bilancio e stata fatta ispirandosi a criteri generali di prudenza e
competenza, nella prospettiva della continuazione dell'attivita.

L'applicazione del principio di prudenza ha comportato la valutazione individuale degli elementi componenti
le singole poste o voci delle attivita o passivita, per evitare compensazioni tra perdite che dovevano essere
riconosciute e profitti da non riconoscere in quanto non realizzati.

In ottemperanza al principio di competenza, 'effetto delle operazioni e degli altri eventi & stato rilevato
contabilmente ed attribuito all'esercizio al quale tali operazioni ed eventi si riferiscono, e non a quello in cui si
concretizzano i relativi movimenti di numerario (incassi e pagamenti).

Le voci di rendiconto gestionale sono state classificate in funzione dell’area e della natura del costo sostenuto.
Con riguardo al primo dei criteri, le voci sono state allocate in base alla loro diretta (o indiretta) correlazione
con i progetti sostenuti dalla medesima Fondazione.

In applicazione del principio di rilevanza non sono stati rispettati gli obblighi in tema di rilevazione, valutazione,
presentazione e informativa quando la loro osservanza aveva effetti irrilevanti al fine di dare una
rappresentazione veritiera e corretta.

EVENTUALI ACCORPAMENTI ED ELIMINAZIONI DELLE VOCI DI BILANCIO RISPETTO AL MODELLO
MINISTERIALE

Sono state raggruppate alcune voci precedute da numeri arabi e da lettere minuscole al fine di favorire la
chiarezza del bilancio e quando detti raggruppamenti sono stati considerati irrilevanti o con saldi pari a zero.
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VOCI DI BILANCIO

IMMOBILIZZAZIONI
IMMBOLIZZAZIONI FINANZIARIE

Al 31 dicembre 2024 ¢ stata portata a perdita come sopravvenienza passiva la partecipazione nella Fondazione
Progetto Itaca di € 60.000 iscritta a Bilancio nel 2012 al momento della costituzione della stessa (Progetto Itaca

Milano ODV e stato I"'unico ente giuridico Fondatore), a seguito modifica statutaria della Fondazione Progetto
Itaca nel maggio 2024

COSTI DI IMPIANTO E DI AMPLIAMENTO
Non presenti
CREDITI DI DURATA RESIDUA SUPERIORE A 5 ANN
Non presenti
ATTIVITA’ FINANZIARIE NON IMMOBILIZZATE

€ 100.000 rappresentano la polizza sottoscritta con Genertel a giugno 2016 riportata sempre al valore della
sottoscrizione.

DISPONIBILITA’ LIQUIDE

Ammontano a € 727.772 di cui € 1.027 per denaro in cassa al 31/12 e il resto depositi su conto correnti
bancari e postali.

CREDITI ESIGIBILI NELL’ANNO SUCCESSIVO

Ammontano a € 6.552 e si riferiscono al Progetto Recovery conclusosi a dicembre 2023 in collaborazione con
il Comune di Milano e altri enti partner

DEBITI DI DURATA RESIDUA SUPERIORE A 5 ANNI
Non presenti
DEBITI ASSISTITI DA GARANZIE REALI SU BENI SOCIALI
Non presenti
DEBITI VERSO FORNITORI
| debiti per € 11.410 sono relativi a fatture verso fornitori per la gestione ordinaria
DEBITI TRIBUTARI
Ammontano a € 24.562 e si riferiscono agli F24 del personale di dicembre.
RATEI E RISCONTI
Si riferiscono ad un anticipo di quote per una manifestazione culturale che si terra a gennaio 2025 per € 520.
PATRIMONIO NETTO
Il Patrimonio netto e pari a € 744.351.

INDICAZIONE DEGLI IMPEGNI DI SPESA O DI REINVESTIMENTO DI FONDI O CONTRIBUTI RICEVUTI CON
FINALITA SPECIFICHE

Il Comitato Esecutivo ha deliberato di costituire un fondo manutenzione pari a € 15.000 per spese
straordinarie da effettuare nei locali al primo piano di Club Itaca e JS

DESCRIZIONE DEI DEBITI PER EROGAZIONI LIBERALI CONDIZIONATE

Non presenti
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DESCRIZIONE DELLA NATURA DELLE EROGAZIONI LIBERALI RICEVUTE

Le donazioni si intendono contributi ricevuti su conti bancari e/o postali o contanti a sostegno esclusivamente
delle attivita istituzionali dell’ Associazione

Nello specifico le donazioni totali ammontano a € 579.996 e comprendono un lascito testamentario
interamente incassato pari a € 300.000 e le donazioni da aziende sono pari a € 184.700. Le quote associative
ammontano a € 4.750. | Proventi del 5x1000 relativi alla campagna 2023 ammontano a € 17.533. | contributi
da soggetti privati su Progetti e bandi specifici ammontano a € 60.139 e sono cosi dettagliati:

- €10.000 da Fondazione Amplifon per il Progetto “Tutti matti per i cani”

- €20.000 da Fondazione Pasquinelli a sostegno del Progetto “Rotta verso Casa”

- €£12.600 dalla Fondazione Progetto Itaca a saldo del Progetto “Sirio” finanziato da Fidelity Group

- €3.000 dalla Fondazione Progetto Itaca quale partner nel Progetto di I'Oreal “HeadUp”

- €£4.538 dalla Fondazione Progetto Itaca a conclusione del bando “Stella Polare” finanziato da City Bank
10.000 dalla Fondazione Progetto Itaca quale partner nel Progetto con Asics a supporto della salute
mentale.

| Contributi pubblici sempre su bandi e/o Progetto specifici ammontano a € 19.315 e sono cosi dettagliati:

- €8.300 peril progetto Forum in collaborazione con Ats Milano (in partnership con Coop
Lotta contro I’'emarginazione nella qualita di ente capofila)

- €4.379 quale quota di competenza del Progetto R3 Insieme per la Recovery

- € 4516 quale quota di competenza del Progetto co-finanziato Fondo sociale europeo e Regione
Lombardia “Lavorare in salute”

- €2.120 quale anticipo per il Progetto pluriennale “Accoglimi Plus Interventi per percorsi di empowerment
per cittadini con disagio psichico” in collaborazione con il Comune di Milano

Per quanto riguarda i proventi da raccolta fondi abituali hanno visto introiti lordi pari a € 99.090 (v. tabella
riassuntiva sotto).

| proventi da raccolta fondi occasionali riguardano I'evento tenutosi all’Hangar Bicocca a sostegno di Club Itaca
e Job Station che ha visto Proventi lordi pari a € 243.810 a cui si & aggiunto lo Spettacolo per i 25 anni
dell’Associazione “se non son matti” con introiti lordi pari a € 5.495 (v. Tabella).

Altri eventi ammontano a €22.867 Tutti matti per il riso, Floralia, Torneo di tennis (v. Tabella).
Interessi attivi sulla liquidita ammontano a € 1.222.
Nel complesso le entrate LORDE ammontano a € 1.054.237.

Le principali voci di costo riguardano il personale impiegato sui vari Progetti il cui totale ammonta a € 457.528
e gli affitti sempre ripartiti in percentuale che ammontano a € 98.837.

| Costi per i Progetti istituzionali ammontano complessivamente a € 556.390 di cui € 94.339 affitti e € 353.360
per lo staff impegnato sui progetti.

Gli oneri di supporto generale (voce E) ammontano a € 102.677 (solo I'11% dei costi totali).
Il Totale oneri e spese (compresi i costi alla voce C) ammonta complessivamente € 888.856

Per i dettagli dei singoli progetti si veda il rendiconto analitico specifico di seguito (gli affitti e il personale
sempre ripartiti in percentuale).
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Consuntivo [Consuntivo | Preventivo
31/12/2023 (31/12/2024 2024
Eventi e Manifestazioni 2024** [Lordo  |costi netto
1)Proventi da attivita istituzionali (Voci C - allegato B - Rendiconto gest.
a) Donazioni da privati* 141.757 395.296 Giornate Culturali
b) Donazioni da aziende e Fondazioni 144.040 184.700 Giornate a Ferrara/Delta del Po 27.585( 17.609 9.976
Totale Donazioni (a+b) 285.797 579.996 280.000 Giornata a Milano 4.670 820 3.850
c) Contributi da Fondazioni 56.611 60.139 155.000 Giornata a Parma 3.200 1.846 1.354
d) Contributi da Enti Pubblici 41.536 19.315 8.000 Giornata a Torino 3.410 3.197 213
e) Quote associative 4.800 4.750 5.000 Giornata a Pavia 3.780 959 2.821
f) Contributo 5x1000 18.198 17.553 10.000 Giornata a Como 765 765
406.942 681.753 458.000 Burraco Oltrepo 3.870 1.872 1.998
g)interessi attivi su depositi 1.222
2) Proventi da raccolta fondi netti** 157.315 252.047 180.000 Giornate in Molise 24.150( 13.750( 10.400
Giornate a Venezia 27.210 8.584| 18.626
Totale Proventi 564.257 | 935.022 .000 Amart 450 450
1) Oneri da attivita istituzionali subtotale 99.090| 48.637| 50.453
a) Linea d'ascolto 11.936 16.444 14.000 Manifestazioni pubbliche
b) Prevenzione nelle scuole 3.105 2.788 4.000 Floralia 2 ediz. 8.120 8.120
¢) Gruppi di Auto-Aiuto 8.114 7.092 8.000 TMatti per il riso 12.947 1.130| 11.817
d) Club Itaca 242.562 205.285 210.000 TorneoWs 1.800 1.800
e) Job Station 91.764 97.156 85.000 subtotale 22.867 1.130| 21.737
e) Rotta verso casa 27.587 16.430 25.000 Cene/spettacoli teM
f) Itacaincontra 6.086 7.092 7.000 Hangar Bicocca 18 giugno 243.810| 69.448| 174.362
g) Formazione e Sviluppo nazionale
progetti 64.452 92.689 70.000 Se non son Matti 4/11 \%4&5 5.495
h) Curarsi con il cibo 14.963 subtotale 249.305[69.448| 179.857
i) Informazione e Sensibil. Spese r.fondi 118.241 146.998 120.000
Totali 371.262| 119.215| 252.047
Totale Oneri Attivita Istituzionali " 588.810 591.974 543.000
2) Oneri di supporto generale 96.813 102.667 95.000
Totale Oneri 685.623 694.641 638.000
Sopravvenienze Passive (cancellazione
partecipazione in FPI) 60.000
Accantonamento per Oneri futuri per
interventi Club Itaca e JS 15.000
Avanzo/disavanzo dell'esercizio -121.366 | 165.381 0
Principali voci di costo
Personale e collaboratori 443.709 457.528
Affitti e spese cond. 94.637 98.837
538.346 556.365
*Include Lascito dicembre 2024 300.000 €

NUMERO MEDIO DEI D|PENDENT|, RIPARTITO PER CATEGORIA (Contratto applicato: Agidae - Enti socio Assistenziali privati)

NUMERO
DIPENDENTI MEDIO
Dirigenti
Impiegati 10
Altro 1
TOTALE 11

NUMERO DEI VOLONTARI ISCRITTI NEL REGISTRO DEI VOLONTARI DI CUI ALL'ART. 17, COMMA 1, CHE
SVOLGONO LA LORO ATTIVITA IN MODO NON OCCASIONALE

N. 44 nominativi risultano iscritti nel Libero Volontari al 31 dicembre 2024.

COMPENSI ALL'ORGANO DI AMMINISTRAZIONE, ALL'ORGANO DI CONTROLLO E AL SOGGETTO INCARICATO
DELLA REVISIONE LEGALE

Tutte le cariche sono gratuite ad eccezione dell’organo di controllo che deve essere retribuito per legge.
PROPOSTA DI DESTINAZIONE DELL'AVANZO O DI COPERTURA DEL DISAVANZO

L’avanzo di gestione portato a nuovo sara destinato alle attivita istituzionali del 2025.
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EVOLUZIONE PREVEDIBILE DELLA GESTIONE E PREVISIONI DI MANTENIMENTO DEGLI EQUILIBRI ECONOMICI
E FINANZIA

(si rimanda al Preventivo 2025 e alla Relazione annuale)
DIFFERENZA RETRIBUTIVA TRA LAVORATORI DIPENDENTI?
Rapportola2

1 Ai fini della verifica del rispetto del RAPPORTO 1 a 8, di cui all'art. 16 del D.Lgs. n. 117/2017 e s.m.i., da calcolarsi sulla
base della retribuzione annua lorda, ove tale informativa non sia gia stata resa o debba essere inserita nel bilancio
sociale dell'ente.
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RENDICONTI SPECIFICI PREVISTO DAL CO. 6, ART. 87 DEL D.LGS. N. 117/2017 E S.M.1.2

Raccolte fondi a favore degli scopi istituzionali dell’Associazione o su Progetti Specifici

RENDICONTO evento "Il Bel Viaggio" Hangar Bicocca 18 giugno 2024

Raccolta Fondi per gli scopi istituzionali

ENTRATE specifiche

Donazioni libere 243.810
Totale € 243.810
SPESE specifiche

spese per attrezzatura allestimento varie 3 69.448
Totale € 69.448
AVANZO/DISAVANZO € 174.362
RENDICONTO evento "Giornate Culturali a Ferrara” 23/26 maggio 2024

Raccolta Fondi per gli scopi istituzionali

ENTRATE specifiche

Donazioni libere dei partecipanti (soci e sostenitori) 27.585
Totale 27.585
SPESE specifiche

spese varie per ingressi musei/servizi/trasporti 17.609
AVANZO/DISAVANZO 9.976
RENDICONTO evento "Giornata Culturale a Milano” 26 marzo 2024

Raccolta Fondi per gli scopi istituzionali

ENTRATE specifiche

Donazioni libere dei partecipanti (soci e sostenitori) 4.670
Totale 4.670
SPESE specifiche

spese varie per ingressi musei/servizi 820
Totale 820
AVANZO/DISAVANZO 3.850

2 pal quale devono risultare, anche a mezzo di una relazione illustrativa, in modo chiaro e trasparente, le entrate e le
spese relative a ciascuna delle celebrazioni, ricorrenze o campagne di sensibilizzazione effettuate occasionalmente di
cui alla lett. a), co. 4, art. 79, del D.Lgs. n. 117/2017 e s.m.i..
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RENDICONTO evento "Giornate culturali a Parma” 8 maggio 2024

Raccolta Fondi per gli scopi istituzionali

ENTRATE specifiche

Donazioni libere dei partecipanti (soci e sostenitori)

3.200

Totale €

3.200

SPESE specifiche

spese varie per ingressi musei/servizi €

1.846

Totale €

1.846

Totale €

AVANZO/DISAVANZO

1.354

RENDICONTO evento "Amart Milano” novembre 2024

Raccolta Fondi per gli scopi istituzionali

ENTRATE specifiche

Donazioni libere dei partecipanti (soci e sostenitori)

450

Totale

450

SPESE specifiche

spese varie per ingressi musei/servizi

Totale

AVANZO/DISAVANZO

450

RENDICONTO evento "Giornata a Torino” 25 gennaio 2024

Raccolta Fondi per gli scopi istituzionali

ENTRATE specifiche

Donazioni libere dei partecipanti (soci e sostenitori)

3.410

Totale

3.410

SPESE specifiche

spese varie per ingressi musei/servizi

3.197

Totale

Totale

h

3.197

AVANZO/DISAVANZO

213
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RENDICONTO evento "Giornata a Pavia” 29 febbraio 2024

Raccolta Fondi per gli scopi istituzionali

ENTRATE specifiche

Donazioni libere dei partecipanti (soci e sostenitori)

3.780

Totale

3.780

SPESE specifiche

spese varie per ingressi musei/servizi

959

Totale

959

AVANZO/DISAVANZO

€2.821

RENDICONTO evento "Giornata a in Oltrepo Pavese (Burraco)” 28 maggio 2024

Raccolta Fondi per gli scopi istituzionali

ENTRATE specifiche

Donazioni libere dei partecipanti (soci e sostenitori)

3.870

Totale

3.870

SPESE specifiche

spese varie per ingressi musei/servizi

ah

1.872

Totale

1.872

AVANZO/DISAVANZO

€1.998

RENDICONTO evento "Giornate a in Molise” 26/29 settembre 2024

Raccolta Fondi per gli scopi istituzionali

ENTRATE specifiche

Donazioni libere dei partecipanti (soci e sostenitori)

24.150

Totale

24.150

SPESE specifiche

spese varie per ingressi musei/servizi

ah

13.750

Totale

13.750

AVANZO/DISAVANZO

€10.400

RENDICONTO evento "Giornata a Venezia” 7/9 novembre 2024

Raccolta Fondi per gli scopi istituzionali
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ENTRATE specifiche

Donazioni libere dei partecipanti (soci e sostenitori) 27.210
Totale € 27.210
SPESE specifiche

spese varie per ingressi musei/servizi £ 8.584

Totale € 8.584
AVANZO/DISAVANZO €18.626

RENDICONTO evento "Giornata a Como” 6 giugno 2024 Raccolta Fondi per gli scopi istituzionali

ENTRATE specifiche

Donazioni libere dei partecipanti (soci e sostenitori)

€ 765

Totale

765

SPESE specifiche

spese varie per ingressi musei/servizi

Totale

AVANZO/DISAVANZO

765

RENDICONTO evento "Floralia" (marzo e ottobre)

Raccolta Fondi per gli scopi istituzionali

ENTRATE specifiche

Donazioni libere dei partecipanti

Totale

8120

SPESE specifiche

Beni donati

Totale

Totale

AVANZO/DISAVANZO

€ 8.120

RENDICONTO evento "Tutti Matti per il riso" 12/13

ottobre 2024 nelle piazze milanesi

Raccolta Fondi per gli scopi istituzionali

ENTRATE specifiche

Donazioni libere dei partecipanti

12.947
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Entrate da cessione di beni di modico valore €

Entrate da offerta di servizi di modico valore

Totale

12.947

SPESE specifiche oltre riso donato dalla Fondazione Progetto Itaca ETS

Totale

€ 1.130

AVANZO/DISAVANZO

11.817

RENDICONTO evento "Tornei di Tennis” 29 settembre 2024

Raccolta Fondi per gli scopi istituzionali

ENTRATE specifiche

Donazioni libere dei partecipanti (soci e sostenitori)

1.800

Totale

1.800

SPESE specifiche

spese varie/servizi

Totale

AVANZO/DISAVANZO

€ 1.800

RENDICONTO evento "Se non son Matti” 4 novembre 2024

Raccolta Fondi per gli scopi istituzionali

ENTRATE specifiche

Donazioni libere dei partecipanti (soci e sostenitori)

5.495

Totale

23.620

SPESE specifiche

spese varie/servizi

Totale

AVANZO/DISAVANZO

€ 5.495
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PREVENTIVO 2025

1)Proventi da attivita istituzionali

a) Donazioni da privati

b) Donazioni da aziende e Fondazioni
Totale Donazioni (a+b)

c) Contributi da Fondazioni

d) Contributi da Enti Pubblici

e) Quote associative

f) Contributo 5x1000

2) Proventi da raccolta fondi netti

Totale Proventi

1) Oneri da attivita istituzionali
a) Linea d'ascolto

b) Prevenzione nelle scuole

c) Gruppi di Auto-Aiuto

d) Club ltaca

e) Job Station

e) Rotta verso casa

f) Itacaincontra

g) Formazione e Sviluppo nazionale
progetti

h) Informazione e Sensibil. Spese r.fondi

Totale Oneri Attivita Istituzionali
2) Oneri di supporto generale
Totale Oneri

Avanzo/disavanzo dell'esercizio

Progetto Itaca Milano OdV — Relazione annuale 2024

Preventivo
2025

250.000 €
95.000 €
75.000 €
7.000 €
20.000 €
447.000
180.000

627.000

15.000
4.000
8.000

200.000

90.000

15.000
7.000

90.000

100.000

529.000
98.000
627.000
0
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Progetto Itaca Milano - Odv
Via Alessandro Volta 7/A
Fondo di Dotazione Euro 76.952,00
Codice Fiscale 97249300159

VERBALE del 13 MARZO 2025
RELATIVO ALLA REDAZIONE E DEPOSITO DELLA RELAZIONE ALL’ASSEMBLEA TENUTA
AD APPROVARE IL BILANCIO DI ESERCIZIO

In data 13 Marzo 2025, alle ore 08:30, presso i propri locali professionali in Basiglio, il
sottoscritto componente dell’organo di controllo monocratico dott. Giovanni laia
procede alla redazione del verbale relativo alla stesura della Relazione al’Assemblea,
secondo i criteri previsti dalle “Norme di comportamento dell’'organo di controllo degli
enti del Terzo settore”, emanate dal CNDCEC.

Premesso che:

e ai sensi dell’art. 30, c. 6 e 7, D. Lgs. n. 117/2017, l'organo di controllo vigila
sull'osservanza della legge e dello statuto e sul rispetto dei principi di corretta
amministrazione, anche con riferimento alle disposizioni del D. Lgs. n. 231/2001,
nonché sull'adeguatezza dell'assetto organizzativo, amministrativo e contabile e
sul suo concreto funzionamento ed esercita inoltre compiti di monitoraggio
dell'osservanza delle finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale, avuto
particolare riguardo alle disposizioni di cui agli articoli 5, 6, 7 e 8 del D.Lgs. n.
117/2017 stesso;

e il sottoscritto professionista ha svolto le attivita di vigilanza di cui alle citate
“Norme di comportamento dell’'organo di controllo degli enti del Terzo settore”,
che prevedono che “L’'organo di controllo ha l'obbligo di riferire all’assemblea
degli associati (...) sui risultati dell’esercizio sociale e sull’attivita svolta
nell’adempimento dei propri doveri mediante una relazione. Effettua, inoltre, le
proprie osservazioni e proposte in ordine al bilancio e alla sua approvazione”.

Tanto premesso, si da atto di quanto segue:

e il sottoscritto professionista ha esaminato i contenuti dei documenti costituenti
il progetto di bilancio dell’esercizio chiuso al 31 dicembre 2024, cosi come
approvati dall’organo di amministrazione nella seduta del 10 marzo 2025;

e lo Stato patrimoniale, il Rendiconto gestionale e la Relazione di missione
risultano coerenti con i dati, le notizie e le informazioni acquisite dal sottoscritto
professionista a seguito della partecipazione alle riunioni degli organi sociali e
dell’esercizio dei propri doveri di vigilanza;



e |’Associazione non ha fatto ricorso ad alcuna deroga prevista dall’art. 2423, c. 5,
del Codice civile.

Il sottoscritto professionista, in qualita di componente dellorgano di controllo
dell’Associazione approva la seguente relazione al bilancio dell’esercizio chiuso al 31
dicembre 2024, da sottoporre al’Assemblea degli associati.

RELAZIONE DELL’ORGANO DI CONTROLLO ALL’ASSEMBLEA DEI SOCI IN OCCASIONE
DELL APPROVAZIONE DEL BILANCIO DI ESERCIZIO CHIUSO AL 31 Dicembre 2024

REDATTA IN BASE ALL’ATTIVITA’ DI VIGILANZA
ESEGUITA Al SENSI DELL’ART. 30 DEL D.LGS. N. 117/2017

Agli associati della Associazione Progetto Itaca Milano - ODV

Nel corso dell’esercizio chiuso al 31 dicembre 2024, a partire dalla data del mio
incarico, la mia attivita & stata ispirata alle disposizioni di legge e alle Norme di
comportamento dellorgano di controllo degli enti del Terzo settore emanate dal
Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili, pubblicate nel
dicembre 2020.

Di tale attivita e dei risultati conseguiti Vi portiamo a conoscenza con la presente
relazione.

E stato sottoposto al Vostro esame dall’organo di amministrazione dell’ente il bilancio
d’esercizio di Progetto Itaca Milano - ODV al 31 dicembre 2024, redatto in conformita
all’art. 13 del D.Lgs. n. 117/2017 (d’ora in avanti anche “Codice del Terzo settore” o
“CTS”) e del D.M. 5 marzo 2020 del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, cosi
come integrato dall’OIC 35 Principio contabile ETS (d’ora in avanti anche “OIC 35”), che
ne disciplinano laredazione; il bilancio evidenzia un avanzo d’esercizio di Euro 165.381.
A norma dell’art. 13, c. 1, del Codice del Terzo Settore esso € composto da Stato
patrimoniale, Rendiconto gestionale e Relazione di missione.

L’'organo di controllo, non essendo stato incaricato di esercitare la revisione legale dei
conti, ha svolto sul bilancio le attivita di vigilanza e i controlli previsti dalla Norma 3.8.
delle Norme di comportamento dell’organo di controllo degli enti del Terzo settore,
consistenti in un controllo sintetico complessivo volto a verificare che il bilancio sia
stato correttamente redatto. L’attivita svolta non si € quindi sostanziata in una revisione
legale dei conti.

1) Attivita di vigilanza ai sensi dell’art. 30, c. 7, del Codice del Terzo Settore

Ho vigilato sull’osservanza della legge e dello statuto, sul rispetto dei principi di corretta
amministrazione e, in particolare, sulladeguatezza degli assetti organizzativi, del
sistema amministrativo e contabile, e sul loro concreto funzionamento; abbiamo inoltre
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monitorato, tenendo in considerazione le pertinenti indicazioni ministeriali,
Uosservanza delle finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale, con particolare
riguardo alle disposizioni di cui all’art. 5 del Codice del Terzo Settore, inerente all’obbligo
di svolgimento in via esclusiva o principale di una o piu attivita di interesse generale,
all’art. 6, inerente al rispetto dei limiti di svolgimento di eventuali attivita diverse, all’art.
7, inerente alla raccolta fondi, e all’ art. 8, inerente alla destinazione del patrimonio e
all’assenza diretta e indiretta di scopo di lucro.

Per quanto concerne il monitoraggio degli aspetti sopra indicati e delle relative
disposizioni, si riferiscono di seguito le risultanze dell’attivita svolta:

- ’ente persegue in via prevalente, in linea con quanto previsto all’art. 5 del Codice
del Terzo Settore e nello statuto associativo, attivita di interesse generale promovendo
programmi di informazione, prevenzione, supporto e riabilitazione rivolti a persone con
disturbi della salute mentale e alle loro famiglie, nonché organizzando e gestendo
attivita e progetti volti a sensibilizzare la comunita per superare stigma e pregiudizio,
diffondere una corretta informazione per favorire la prevenzione e Uorientamento alla
cura e sostenere le persone che soffrono di disturbi della salute mentale e le loro
famiglie nel percorso di recupero del benessere e della pienezza di vita.

- ’ente non ha effettuato attivita diverse previste dall’art. 6 del Codice del Terzo
Settore;

- ’ente ha posto in essere attivita di raccolta fondi secondo le modalita ed i limiti
previsti dall’art. 7 del Codice del Terzo Settore e dalle relative linee guida approvate dal
D.M. 9.6.2022 ed ha rendicontato i proventi e i costi di tali attivita nella Relazione di
missione;

- ’ente ha rispettato il divieto di distribuzione diretta o indiretta di avanzi e del
patrimonio; a questo proposito, ai sensi dell’art. 14 del Codice del Terzo Settore, esso
ha reso pubblici nella Relazione di missione gli emolumenti, compensi o corrispettivi a
qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli organi associativi;

- ai fini del mantenimento della personalita giuridica il patrimonio netto risultante
dal bilancio di esercizio € superiore al limite minimo previsto dall’art. 22 del Codice del
Terzo Settore e dallo statuto associativo.

Ho vigilato sull’osservanza delle disposizioni recate dal D.Lgs. n. 231/2001. Ho
partecipato alle assemblee degli associati ed alle riunioni dellorgano di
amministrazione e, sulla base delle informazioni disponibili, non ho rilievi particolari da
segnalare. Ho acquisito dall’organo di amministrazione, con adeguato anticipo,
informazioni sul generale andamento della gestione e sulla sua prevedibile evoluzione,
nonché sulle operazioni di maggiore rilievo, per le loro dimensioni o caratteristiche,
effettuate dall’ente e dalle sue controllate e, in base alle informazioni acquisite, non ho
osservazioni particolari da riferire.



Ho acquisito conoscenza ed ho vigilato sull’adeguatezza dell’assetto organizzativo,
amministrativo e contabile e sul suo concreto funzionamento anche tramite la raccolta
di informazioni dai responsabili delle funzioni e a tale riguardo non ho osservazioni
particolari da riferire.

Non sono pervenute denunzie dagli associati ai sensi dell’art. 29, c. 2, del Codice del
Terzo Settore; non risultano denunzie ai sensi dell’art. 2409 del Codice civile.

Nel corso dell’attivita di vigilanza, come sopra descritta, non sono emersi fatti
significativi ulteriori rispetto a quelli gia evidenziati nei verbali di verifica periodica tali
darichiederne la menzione nella presente relazione.

2) Osservazioni in ordine al bilancio d’esercizio

Lorgano di controllo, non essendo incaricato della revisione legale, ha svolto sul
bilancio le attivita di vigilanza previste Norma 3.8. delle “Norme di comportamento
dell’'organo di controllo degli enti del Terzo settore” consistenti in un controllo sintetico
complessivo volto a verificare che il bilancio sia stato correttamente redatto. Inoltre,
Uorgano di controllo ha verificato la rispondenza del bilancio e della relazione di
missione ai fatti e alle informazioni di rilievo di cui Uorgano di controllo stesso era a
conoscenza a seguito della partecipazione alle riunioni degli organi sociali,
dell’esercizio dei suoi doveri di vigilanza, dei suoi compiti di monitoraggio e dei suoi
poteri di ispezione e controllo.

L’'organo di controllo ha verificato che gli schemi di bilancio fossero conformi a quanto
disposto dal D.M. 5 marzo 2020 del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, cosi
come integrato dall’OIC 35. Per quanto a mia conoscenza, 'organo di amministrazione,
nella redazione del bilancio, non ha derogato alle norme di legge ai sensi dell’art. 2423,
c. 5, del Codice civile.

3) Osservazioni e proposte in ordine alla approvazione del bilancio

Considerando le risultanze dell’attivita da me svolta, invito gli associati ad approvare il
bilancio d’esercizio chiuso al 31 dicembre 2024, cosi come redatto dall’organo di
amministrazione.

L’organo di controllo concorda con la proposta di destinazione dell’lavanzo formulata
nella Relazione di missione.

Milano, 13 Marzo 2025
L’Organo di Controllo

Dott. Giovanni laia



